Anleitung: Umstellung Adobe ID auf ByteBooks

1. Einfuhrung

Adobe Digital Editions (ADE) hat bisher die Adobe ID fur die Anmeldung genutzt. Ab sofort
Uubernimmt ByteBooks (betrieben von Wipro) die volle Verantwortung fiir die Adobe
E-Book-Plattform, einschlieRlich der Benutzerkonten und E-Book-Lizenzen.

e Was andert sich? Du musst ein neues ByteBooks-Konto erstellen, um dich weiterhin
bei ADE anmelden zu kénnen.

e Was bleibt gleich? Deine E-Book-Bibliothek, Lizenzen, E-Mail-Adresse und dein
Kaufverlauf bleiben erhalten. Auch ADE selbst &ndert sich nicht.

2. Anleitung fur bestehende Nutzer*innen

Wenn du bereits ADE-Nutzer*in bist und beim Anmelden eine Fehlermeldung (z.B. “Activation
Server error”) erhaltst, folge diesem 4-Schritte-Prozess:

Schritt 1: Ubergangsseite 6ffnen

e Besuche die offizielle Adobe-Ubergangsseite.
e Klicke unten auf die Schaltflache “ByteBooks Account Creation”.
e Hinweis: Falls die Schaltflache noch nicht sichtbar sein sollte, besuche die Webseite

dtsbytebooks.com/transition-help.

Schritt 2: ByteBooks-Konto erstellen

Gebe deinen Namen und ein neues Passwort ein.

Wichtig: Verwende unbedingt die gleiche E-Mail-Adresse wie fur deine bisherige Adobe
ID. Nur so werden deine Lizenzen Ubertragen.

Aktiviere das Kontrollkastchen “I have an existing Adobe eBooks to migrate”.

Klicke auf “Send OTP”.

Schritt 3: E-Mail-Verifizierung

e Du erhéltst einen Einmalcode (OTP) von noreply@dtsbytebooks.com.
e Gib diesen Code auf der Webseite ein und bestatige die E-Mail-Adresse.

Schritt 4: Erneute Anmeldung in ADE

e Offne Adobe Digital Editions.

e Wenn du nach der Adobe ID gefragt wirst, gib stattdessen deine neue ByteBooks ID
(E-Mail) und das neue Passwort ein.

e Kiicke auf “Autorisieren”, um den Vorgang abzuschliel3en.


https://helpx.adobe.com/enterprise/kb/eol-faq-adobe-digital-editions.html
https://dtsbytebooks.com/transition-help

3. Informationen fiir neue Nutzer*innen

Wenn du ADE zum ersten Mal auf einem neuen Gerat einrichtest:

Schritt 1: Besuche die Adobe-Ubergangsseite

e Hier findest du bei Bedarf zusatzliche Informationen.
e Klicke ganz unten auf die Schaltflache “ByteBooks-Konto erstellen”.
e Dies 6ffnet die ByteBooks-Webseite, auf der du dein ByteBooks-Konto erstellen kannst.

Schritt 2: Erstelle ein ByteBooks-Konto

Trage die erforderlichen Daten auf der Seite ein.

e Die Option “Ich habe bestehende Adobe eBooks zum Migrieren” ist standardmaliig
deaktiviert und das Hakchen ist nicht gesetzt.

e Klicke auf die Schaltflache “OTP senden”, um ein generiertes OTP (Einmalpasswort) flr
die Kontoerstellung zu erhalten.

e Du erhaltst ein Einmalpasswort von noreply@dtsbytebooks.com an die von dir
eingegebene E-Mail-Adresse.

Schritt 3: Verifiziere deine E-Mail-Adresse

e Gib dieses Einmalpasswort in das Feld “An E-Mail gesendetes OTP eingeben” ein und
klicke auf die Schaltflache “E-Mail-ID verifizieren”.

e Deine bestehenden E-Book-Lizenzen werden mit deiner ByteBooks ID verknupft. Einige
E-Books erscheinen moglicherweise automatisch in deiner Bibliothek; andere missen
eventuell erneut aus deiner Bibliothek oder dem Store heruntergeladen werden.

Schritt 5: Nutze deine ByteBooks ID fiir die Autorisierung in ADE

e Offne ADE.

e Wenn du nach deiner Adobe ID und deinem Passwort gefragt wirst:
o Gib deine ByteBooks ID und das Passwort ein, das du gerade erstellt hast.
o Klicke auf die Schaltflache “Autorisieren”.

e Dies fuhrt dich zur Hauptseite der Anwendung.

4. Unterstiutzung & Kontakt
Haben Sie weiterhin Fragen oder Probleme?

e FAQ & Hilfe-Portal: dtsbytebooks.com/transition-help
e E-Mail-Support: ebooks-support@wipro.com

Quelle: https://dtsbytebooks.com/dtsbytebooks/AdobelD-ByteBooks deck v2.1.pdf
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